Altalanos szerzédési feltételek coaching szolgaltatishoz

Jelen dokumentum a coaching szolgaltatas igénybevételének altalanos szerzddési
feltételeit (ASZF) tartalmazza, amely a Wessely Marta egyéni vallalkozo (székhely:
1036 Budapest, Lajos u. 93-99. I/5/6., adoszam: 91099772-1-41) és a coaching
szolgaltatast megrendel6 tigyfél (a tovabbiakban: Megbizd) koz6tt jon létre. A jelen
dokumentum szerzodéses feltételei a coaching szolgaltatas megrendelésével,
idépontfoglalassal vagy az elsé6 coaching iilésen valdé részvétellel
automatikusan elfogadottnak mindsiilnek, fiiggetleniil attol, hogy irasban
alairasra keriiltek-e.

Preambulum

A coaching targyat a felek kozotti beszélgetések adjak. Egytittmukédéstik kdlcsénds
bizalmon alapul. A Coach az altala alkalmazott modszereket, mukddési
mechanizmusukat, szandékait és azok kockazatat, ill. lehetséges eredményét a
coaching folyamat minden fazisaban nyiltan kezeli, azaz folyamatos
visszajelzésekkel informalja Megbizéjat. A coaching nem tanacsadas, nem
pszichoterapia, és nem mindsul egészségligyi szolgaltatasnak.

A coaching egy, a Megbizo szabad akaratan alapulo, aktiv és felelés folyamat, amely
azonban nem tudja elére elvart eredmények elérését garantalni. A Coach a Megbizo
gondolkodasanak folyamatat kiséri, a valtozasokat beavatkozasaival beinditja, a
haladast nyomon kéveti, de a tényleges valtoztatast a Megbizo6 viszi végbe.

A Megbizo nyitott és felkészult arra, hogy sajat értékrendjét kritikusan szemlélje,
sajat személyével és helyzetével objektiven foglalkozzon, viselkedésén valtoztasson
és a Coachot, ill. annak munkamodszereit elfogadja, illetve ellenvéleményérdl
tajékoztatja.

1. A coach feleldssége

1.1. A Coach teljeskort: titoktartast vallal, mely alol csak a Megbiz6 mentheti fel
haramdik személyek tekintetében.

1.2. A Coach koételezi magat, hogy a rendelkezésére bocsatott informacioét csak és
kizarolag a szerzédésben rogzitett coaching feladat céljabol hasznalja fel.

1.3. A Coach kotelezi magat, hogy sajat jegyzeteit és a szamara atadott irasos
anyagokat, feladatok termékeit ugy 6rzi meg, hogy az harmadik személyek
szamara nem lesz hozzaférheté.

1.4. A Coach kotelezi magat, hogy minden rendelkezésére allo eszkozt, metoédust és
technikat bevon a Megbizo érdekében. Amennyiben Ugy érzékeli, hogy sajat
tudasa, képességei vagy helyzete mar nem teszik lehetdévé, hogy a Megbizoval
egyeztetett célon a coach dolgozzon, gy kotelezi magat, hogy egy alkalmas
specialistahoz, vagy egy masik coachhoz iranyitja tovabb a Megbizot.

1.5. A Coach koételes munkajat a legjobb szakmai tudasa és belatasa alapjan
onalléan végezni, figyelemmel a szakmai-etikai kotelezettségeire (Etikai kodex
a szerzédés mellékletét képezi).

2. A Megbizo6 felelossége

2.1. A Megbizo tudomasul veszi, hogy a coaching folyamata alatt végig, teljes
mértékben 6 a felel6s sajat testi €s lelki egészségéért.



2.2.

2.3.

2.4.

A Megbizo elismeri, hogy minden lépés és minden a coaching keretei kdzott
végrehajtott feladat csak és kizarolag az 6 feleléssége.

A Megbiz6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy a coaching kapcsolat egyik
legfontosabb alapja az észinteség, magatartasaban a Coach felé igy jar el.

Megbizo sajat felelésségére adhat harmadik személynek az tuléseken
elhangzottakrdl tajékoztatast, és az ebbdl eredd esetleges problémak miatt
Coachot semmilyen felel6sség nem terheli.

3. A coaching idbékeretei és dijazasa

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

A coaching ulések 60 percet vesznek igénybe egyéni, és 90 percet tobb személy
esetén.

A coaching tilések varhato szama egyénileg kertil meghatarozasra.

A coaching ulések Utemezése Megbizd igényei alapjan koézdés megegyezéssel
torténnek az aktualis helyzetnek megfeleléen.

A Megbizdé és Coach kozott megbeszélt idépontot a Megbizo legkésébb 2
munkanappal az idépont elétt mondhatja le, ugy, hogy a lemondas
tudomasul vételéért a Megbizoé a felelésség. Azok az iilések, amelyeken a
Megbiz6 lemondas nélkiil nem jelenik meg, vagy a lemondasi hataridon
tul torténik a lemondas a megallapodasban megtartott iilésnek
szamitanak.

Dijazas: 15.000 Ft / Ulés egyéni coaching esetén, 20.000 Ft / Ulés tobb
személyes coaching esetén.

A coaching szolgaltatas dijat a Megbiz6 minden egyes Ulés utan, szamla
alapjan koteles kiegyenliteni banki atutalassal, a szamlan szerepld fizetési
hataridén beltil. A szamlat a Szolgaltato elektronikus tton kuldi meg a
Megbizo altal megadott e-mail-cimre. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltato
a Polgari Torvénykonyvben (Ptk. 6:155. §) meghatarozott késedelmi kamatot
szamithat fel, amelynek mértéke a jegybanki alapkamatnak megfelel6 éves
kamatlab. A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a tovabbi alkalmak
idépontjat csak a tartozas rendezését koévetbében biztositsa, illetve rendszeres
késedelem esetén az egytttmuikodeést egyoldalian megsziintesse.

4. A szerz6dés megsziinése

4.1.
4.2.
4.3.

Jelen szerzdédést felek barmelyike hataridé nélkul felmondhatja.
A felmondas irasban, vagy szoban is térténhet.

Jelen szerzédés a coaching folyamat befejeztével automatikusan érvényét
veszti.

5. Altalanos

5.1.

5.2.

Felek kijelentik, hogy tudataban vannak annak, hogy a munka sikerének
feltétele a Coach és a Megbizo kozotti kolcsonds egyuttmiikodés, egymas
elfogadasa, és a bizalom. Vallaljak, hogy amennyiben valamely feltételt nem
latjak biztositottnak, ezt haladéktalanul egyeztetik, és megoldasra
torekszenek, vagy befejezik az egytittmtikddeést.

A coaching folyamat soran nyujtott tamogatas nem mindsil egészségligyi,
pszichologiai vagy jogi tanacsadasnak; a coach szerepe a fejlédés tamogatasa,
a dontések meghozatala minden esetben a Megbizo sajat felel6ssége.



5.3. A Megbiz6 személy kijelenti, hogy nem all pszichiatriai kezelés alatt és altala
ismert pszichiatriai betegsége nincsen. Felek rogzitik, hogy amennyiben a
coaching folyamat soran felmertil a kliens altali 6n- és koézveszély okozas
gyanuja, ugy a Megbizot haladéktalanul szakemberhez iranyitja.

5.4. Amennyiben jelen szerzédés valamelyik rendelkezése hatalyat veszti, attol a
szerz6dés tovabbi pontjai még érvényben maradnak. A szerzédés altal nem
rendezett kérdésekben a Ptk. jogszabalyok rendelkezései iranyadoak.

5.5. Felek vitas kérdéseiket igyekeznek mindenkor békés tuiton, medialassal
rendezni.

6. Titoktartas

6.1. Megbizottat titoktartasi kotelezettség terheli. A Megbizott kijelenti, hogy a
munkaja soran tudomasara jutott vagy szamara rendelkezésére bocsatott
informaciokat és anyagokat, valamint sajat jegyzeteit és az egyéb irasbeli
dokumentumokat, harmadik személy tudomasara nem hozza.

6.2. A titoktartasi kotelezettség mind a megbizas id6tartama alatt, mind azt
kévetéen fennall.

6.3. Szerz6dé felek rogzitik, hogy Megbizott koteles a Megbizoval rendszeres
kapcsolattartasra és amennyiben, a Megbizdé ezt kéri, koételes a coaching
folyamatrél magarol, de annak konkrét tartalmat, a coaching uléseken
elhangzottakat és a kliensre vonatkozo személyes informaciokat és adatokat
melldzve, tajékoztatast adni.

6.4. A Megbizott nem kotelezheté arra, hogy a coaching folyamatban résztvevd
kliensekrdl személytikre és alkalmassagukra vonatkozo, mindsitd és értékeld
visszajelzést adjon a Megbizonak.

Ervényesség és hataly

7.1. A jelen altalanos szerzédési feltételek 2025. junius 1. napjatol hatalyosak, és
visszavonasig érvényesek.A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az ASZF
tartalmat barmikor egyoldaliian modositsa. A modositott feltételek a kozzététel
napjatol kezdve alkalmazandok, és automatikusan érvényesek a Megrendeldre,
amennyiben a modositas kozzététele utan is igénybe veszi a coaching
szolgaltatast.

A mindenkor hatalyos verzio elérheté a Szolgaltaté honlapjan:
www.newlifecoaching.hu



